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1. U skladu s člancima 37 i 50 Statuta Hrvatskog informatičkog zbora (HIZ), koji uključuju i 
poštivanje etike u radu, HIZ je sredinom 2012. Pokrenuo proces izrade etičkog kodeksa.  

2. Aktivnosti u području ICT naročito posljednjih godina značajno su proširene i produbljene, 
etička dimenzija je povećana, a odvijaju se brojne aktivnosti koje zahtijevaju regulaciju 
etičkih pitanja vezanih uz primjenu ICT. Na ovome su za nas posebno važni napori 
Europskog udruženja profesionalnih informatičara (CEPIS), te IFIP-a – globalne krovne 
organizacije IT profesionalaca. 

3. S obzirom na gornje konstatacije Upravni odbor HIZ-a izradio je prijedlog Etičkog kodeksa 
te otvara javnu raspravu, koje će trajati do prosinca 2012.  

 

ETIČKI KODEKS Hrvatskog informatičkog zbora (prijedlog) 

1. Uvod 

Etički kodeks Hrvatskog informatičkog zbora (u daljnjem tekstu: HIZ) pridaje posebnu pozornost na 
sljedeće aspekte: 

 pošteno tržišno natjecanje; 

 povjerenje između korisnika i davatelja usluga; 

 ekološke i socijalne održivosti u ICT-u; 

 izbjegavanje nepotrebne i nekontrolirane složenosti sustava. 
 
 

ZA FIZIČKE OSOBE 

2. Opća moralna načela 

Kao član HIZ-a ću: 

a. pridonijeti općem dobru HIZ-a; 
b. poštivati privatnost i prava drugih; 
c. djelovati na dostojanstven i pouzdan način; 
d. poštivati materijalna i nematerijalna prava vlasništva. 

 

3. Stručne odgovornosti 

Kao član HIZ-a pri provođenju stručnog rada ću: 

a. preuzimati samo one dužnosti za koje sam etički i profesionalno sposoban; 
b. pružiti najvišu razinu profesionalnosti i učinkovitosti; 
c. postizati i održavati profesionalne sposobnosti; 
d. uključiti aspekte društvene odgovornosti, što je također dio stručnosti; 
e. protiviti se neprimjerenim očekivanjima korisnika ICT sustava; 
f. uzimati u obzir i provoditi postojeća pravila i propise; 
g. pristupati ICT resursima uzimajući u obzir postojeće ovlasti; 
h. poštivati postojeće ugovore i sporazume; 
i. donositi poštene stručne procjene i takvima doprinositi; 
j. nuditi sveobuhvatnu i temeljitu procjenu ICT sustava i njihov utjecaj, uključujući 

upozorenja o mogućim pogreškama i rizicima; 
k. spriječiti nepotrebnu i nekontroliranu složenost i preplitanje ICT sustava; 
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l. očuvati materijalne i nematerijalne resurse kako bi se izbjegao nepotrebni teret za buduće 
generacije. 

  

4. Dodatne odgovornosti rukovoditelja 

Kao član HIZ pri izradi rukovodnih zadataka ću: 

a. isticati društvenu odgovornost članova mojeg tima i organizacijskih jedinica te poticati 
preuzimanje takvih odgovornosti; 

b. inzistirati, pri vođenju tima, na zaposlenicima i resursima koji promiču kvalitetu u radu; 
c. pružati i koristiti ICT sustave na takav način kako bi se osiguralo dostojanstvo i prava 

korisnika te svih čimbenika koji sudjeluju u izradi i primjeni sustava; 
d. brinuti se da korisnici i oni na koje se ICT sustav odnosi, u procesu evaluacije i dizajna jasno 

izraze svoje potrebe, a u kasnijim fazama slijedi vrednovanje u skladu s ovim zahtjevima; 
e. stvoriti mogućnosti svima na koje se odnosi neki ICT sustav, kako bi poznavali njegove 

principe i ograničenja; 
f. osigurati da se ICT resursi u okviru moje odgovornosti koriste legalno i pošteno; 
g. osigurati da se ICT sustavi unutar moje odgovornosti koriste na jednostavan i 

transparentan način. 

 

5. Primjena Kodeksa ponašanja (etike) 

Kao član Zbora ću: 

a. poštivati odredbe ovog Etičkog kodeksa; 
b. podržavati provedbu i najširu moguću primjenu Kodeksa; 
c. nastojati da se ovaj Kodeks uključi u ugovore o radu i slične sporazume; 
d. upoznati moje kolege s ovim Kodeksom, te im u tome pružiti potrebnu pomoć. 

 

ZA PRAVNE OSOBE 

6. Etički kodeks za pravne osobe 

HIZ je udruženje fizičkih i pravnih osoba, koje djeluju u području ICT. U dosadašnjem tekstu 
navedene su odredbe koje se odnose samo na fizičke osobe. 

Za pravne osobe HIZ prihvaća Kodeks etike u poslovanju usvojen na Skupštini Hrvatske 
gospodarske komore. Po zakonu o HGK sve pravne osobe su članice HGK pa prema tome i one iz 
djelatnosti informatičkih i telekomunikacijskih tehnologija, koje mogu biti i članice HIZ-a. Kodeks 
HGK sadrži opća načela, međusobne odnose poslovnih subjekata, unutarnje odnose u poslovanju 
subjekata, te rješavanje povreda kodeksa. Kodeks se odnosi na pravne osobe koje ga potpišu, 
rješavanje povreda kodeksa je u nadležnosti u HGK. 

Etički kodeks pravnih osoba nalazi se na WEB-u HGK www.hgk.hr/zk/kodeks-etike-u-poslovanju/ 

 

7. Uloga Hrvatskog informatičkog zbora 

HIZ podrazumijeva priznanje i poštivanje ovog Kodeksa kao sastavni dio uvjeta za prijam u članstvo 
zbora. U tom smislu će: 

http://www.hgk.hr/zk/kodeks-etike-u-poslovanju/
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a. predstaviti Kodeks javnosti i zagovarati njegovu provedbu u ugovorima o radu i u ponudi 
proizvoda i usluga; 

b. prikupljati i pratiti slučajeve kršenja Kodeksa ponašanja, te o tome redovito izvještavati 
kako bi ojačala moralna svijest i poštivanje etičkih načela; 

c. pokazati više detalja s odabranim primjerima radi širenja etičke svijesti i etičkog 
obrazovanja na stručnim tečajevima za buduće IT profesionalce; 

d. Sud časti HIZ-a će analizirati primjere etičkog neslaganja u vezi korištenja ICT-a i tijelima 
HIZ-a predlagati postupanje; 

e. brinuti se o redovitom pregledu Etičkog kodeksa i njegovim dijelovima. 

 

8. Završna odredba 

Ovaj Etički kodeks usvojen je na skupštini HIZ-a 12.12.2012., a stupa na snagu danom prihvaćanja. 

 

 

 

U Zagrebu 12.12.2012. 

Marijan Frković 

Predsjednik 


